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Crea una nueva cuenta en ICS Online
y registrate para la visita

Si aun no ha creado una cuenta con ICS Online, debe hacerlo antes de programar una visita
en persona o por video. Consulte las siguientes instrucciones para obtener informacién
sobre como crear una nueva cuenta ICS Online y registrarse para visitas.

1. Ve a https://www.icsolutions.com/ desde tu navegador de internet. Haz clic en Crear

cuenta o introduce la informacién en la seccion Crear cuentay haz clic en Enviar.
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2. Accederd a la pagina Crear nueva cuenta. Ingrese su nombre de usuario, PIN de 4
digitos y contrasena deseados dos veces. A continuacién, haga clic en Registrarse.

Create New Account

Password Confirm Password

User Name « PIN (4-digit number) «

Password strength: (2)

Sign Up Have a phone number you'd like to migrate?
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3. Complete todos los campos, incluido su nombre, direccién de correo electrénico,
numero de teléfono en el que desea recibir llamadas y la direcciéon que coincida con su
tarjeta de crédito / débito o factura telefénica.

Create New Account

First Name Last Name

Select State v Zip Code

If you are going to make Prepaid Collect payment(s), you must enter the phone number that you want the inmate to call you on.

[ Check this box if you wish to register for visitation. The telephone number you enter will be associated with your visitation account. This
number will be used to purchase charged visits.

4. Marca la casilla para registrarte para la visita.

Check this box if you wish to register for visitation. The telephone number you enter will be associated with your visitation account. This
number will be used to purchase charged visits.

o Esto te llevara automaticamente a través del registro de visitas tras crear tu cuenta.

5. Haga clic en Registrarse.

Check this box if you wish to register for visitation. The telephone number you enter will be associated with your visitation account. This
number will be used to purchase charged visits.

s

© Inmate Calling Solutions, LLC DBA ICSolutions 2025. All rights reserved. Confidential/Proprietary Information
Page 2




*Solutions _
Advanced Technology Crear y reg istrar la cuenta

6. Empieza a escribir el nombre de la instalacion y selecciona el nombre de la instalacién
en la lista desplegable.

Register For Visitation

Select an Age* New Jersey E

New Jersey - Gotham County Jail v

7. Al registrarse, todos los campos requeridos deben ser completados. El visitante debe
definir al interno a quien quiere visitar y también debe definir la relacién. Los visitantes
solo podran visitar a un recluso que esté en su lista de reclusos aprobados.

Register For Visitation x

Select an Agency New Jersey - Gotham County Jail _v
Select an Inmate HARVEY DENT (7702)
Your relationship with inmate Friend v
Ethnicity Caucasian _v
ID Type Drivers License v
ID Number 00000000
ID State New Jersey
ID Expiration Date 02/19/2041
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